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TUGITEENUSTE OSUTAMISE KORD LEISI VALLAS 
 
I ÜLDSÄTTED 
 
1. Käesolev kord sätestab tugiteenuste osutamise tingimused ja korra Leisi vallas lähtuvalt EV 

Sotsiaalministeeriumi poolt välja töötatud teenustest ning sotsiaalhoolekande seadusest. 

2. Tugiteenuste korra rakendamisel kasutatakse mõisteid järgmises tähenduses: 

2.1 Tugiteenused – tugiisiku teenus, pereabilise teenus ja koduõendus-hooldamisteenus: 

2.1.1  tugiisiku teenus – mitterahaline toetus puudega või psüühikahäirega isiku toimetuleku 

toetamiseks; 

2.1.2  pereabilise teenus – ajutine mitterahaline toetus toimetulekuraskustega, puudega või 

psüühikahäirega isiku pere toimetuleku toetamiseks ning asendushoolduselt iseseisvasse ellu 

astunud noorte toimetuleku toetamiseks; 

2.1.3  koduõendus-hooldusteenus – mitterahaline toetus eakatele ja erivajadustega inimestele, 

kes vajavad meditsiinilist nõustamist ja abi igapäevase eluga toimetulekul tulenevalt 

tervislikust seisundist. 

2.2 Klient – isik või pere, kellele osutatakse tugiteenust ja kelle registreeritud elukoht 

rahvastikuregistris on Leisi vald; 

2.3 Tasuta sotsiaalteenus – kliendile täies ulatuses Leisi valla poolt finantseeritav teenus; 

2.4 Tugiteenuse osutaja – koduõendus-hooldusteenuse, pereabilise ja tugiisiku teenuste 

rakendamiseks spetsiaalselt välja koolitatud isik. 

 

I  
II TEENUSTE KIRJELDUSED 
 

3. Tugiisiku teenus 

3.1 Teenus on avahoolduse üks osa, mis seisneb psüühikahäiretega ja vaimupuudega inimeste 

abistamisel igapäevaeluga toimetulekul ja suhtlemisel ümbritseva keskkonnaga. Teenuse 

eesmärgiks on psüühikahäirega või puudega inimese ühiskonda integreerimine järgmiste 

tegevuste abil: 

3.1.1 igapäevaõpetus nii kodus kui väljaspool kodu, sealhulgas iseenda ja oma ümbruse eest 

hoolitsema õpetamine; 

3.1.2 abistamine suhtlemisel ümbritseva keskkonnaga; 

3.1.3 distsipliini järgimise vajadusest arusaamise loomine; 

3.1.4 sotsiaalsete võimete arendamine ametiasutustes ja meditsiiniteenistuses suhtlemise ning 

perekondlike sidemete hoidmise ja taastamise kaudu; 

3.1.5 kliendiga koos tema tegevuse suunamine, planeerimine ja juhendamine. 

3.2 Teenuse osutajal on õigus keelduda kliendiga suhtlemisest, kui klient on alkoholi- või 

narkojoobes, agressiivne või muul viisil ohtlik. 

4. Pereabilise teenus 

4.1 Teenus on avahoolduse üks osa, mis seisneb toimetulekuraskustega, puudega või 

psüühikahäirega isiku pere toimetuleku toetamises ning asendushoolduselt iseseisvasse ellu 

astunud noorte toimetuleku toetamises läbi abivajajate endi sisemiste ressursside, vältimaks või 

leevendamaks kliendi sotsiaalset tõrjutust. Teenuse eesmärgiks on kliendi edasine toimetulek ja 

sotsiaalne integratsioon perekonnas ning väljaspool seda järgmiste tegevuste abil: 

4.1.1  juhendamine ja abistamine koduste tööde planeerimisel, tegemisel ja asjaajamisel; 

4.1.2  pereliikmete turvalisuse jälgimine; 

4.1.3  pere elama harjutamine toimetuleval viisil; 

4.1.4  sotsiaalsete võimete arendamine ametiasutustes ja meditsiiniteenistuses suhtlemise ning 

perekondlike sidemete hoidmise ja taastamise kaudu; 

4.1.5  abistamine suhtlemisel ümbritseva keskkonnaga. 



5. Koduõendus-hooldusteenus 

5.1 Teenus on avahoolduse üks osa ja seda saab isik, kes tervisliku seisundi tõttu vajab 

perioodilist meditsiinilist kõrvalabi. Teenus koosneb järgmistest meditsiiniõe poolt tehtavatest 

õendustoimingutest: 

5.1.1  kliendi funktsionaalse seisundi hindamine dünaamikas ja õendushooldusplaani 

koostamine koostöös perearsti ja teiste spetsialistidega ning selle järgimine; 

5.1.2  õendusnõustamine, patsiendi ja omaste õpetus; 

5.1.3  abistamine suhtlemisel perearstiga; 

5.1.4  õendushooldustoimingute teostamine: 

5.1.4.1 hemodünaamika, ka kehatemperatuuri jälgimine; 

5.1.4.2 lamatiste profülaktika ja ravi; 

5.1.4.3 põie kateteriseerimine; 

5.1.4.4 haavade sidumine; 

5.1.4.5 klistiiri teostamine; 

5.1.4.6 veresuhkru mõõtmine; 

5.1.4.7 stoomi hooldus; 

5.1.4.8 süstimisõpetus ja ühekordsed süstimised. 

5.2 Teenust osutatakse kliendile tema kodus. 

5.3 Teenust ei osutata psüühilist erihooldust vajavatele isikutele. 

 

 

III TUGITEENUSTE OSUTAMISE ALUSED 
 
6. Tugiisiku, pereabilise või koduõendus-hooldamise teenust osutatakse kliendile tasuta 

sotsiaalteenusena toimetuleku, sotsiaalse integratsiooni ja tööle asumise soodustamiseks. 

7. Tugiteenust taotlev isik või perekond esitab Leisi Vallavalitsusele kirjaliku avalduse, milles 

põhjendab oma soovi tugiteenuse saamiseks. Tugiteenuse osutamise vajadusest võivad teatada ka 

naabrid, sugulased, perearst või valla konstaabel. 

8. Teenust võib isikule või perekonnale taotleda ka mõni teine kliendi poolt volitatud isik, kui 

klient ei ole tervislikul põhjusel ise võimeline avaldust esitama. 

9. Pärast avalduse või teate saamist on vanemsotsiaaltöötaja kohustatud ühe nädala jooksul 

(erandjuhul kohe) võtma kontakti tugiteenust vajava isiku või perega ning selgitama välja teenuse 

osutamise vajaduse ja määrama sobiva teenuse ning fikseerima kirjalikult kontaktivõtu. 

10. Vanemsotsiaaltöötajal on õigus konsulteerida hinnangu saamiseks teiste erialade 

spetsialistidega. 

11. Vastava tugiteenuse võimaldamise, selle osutamise kestuse ning tugiteenuse osutaja määramise 

otsustab Leisi Vallavolikogu sotsiaal- ja tervishoiukomisjon ning klienti teavitatakse otsusest 

kirjalikult vallavalitsuse korraldusega. 

12. Vajadusel määrab Leisi Vallavolikogu sotsiaal- ja tervishoiukomisjon vanemsotsiaaltöötajate 

ettepanekul puudega või psüühikahäirega isikule tema ja tema pere iseseisva toimetuleku 

toetamiseks tugiisiku või pereabilise.  

13. Otsus tugiteenuse määramise kohta tehakse kliendile teatavaks asjaosaliste vanust ning 

arengutaset arvestaval ja neile arusaadaval viisil hiljemalt ühe kuu jooksul. 

 

 
IV LEPINGU SÕLMIMINE 
 
14. Tugiteenuse osutamiseks sõlmitakse vallavalitsuse poolt määratud tugiteenuse osutaja, 

vanemsotsiaaltöötaja ja kliendi vahel kirjalik leping (lisa 1). Igal konkreetsel juhul määratakse 

teenuse sisu, kestus ja tingimused ning poolte õigused ja kohustused. 

15. Lepingu tähtaja möödumisel tuleb vanemsotsiaaltöötajal kliendi huvidest lähtuvalt lepingu 

tingimused üle vaadata, otsustades ühtlasi lepingu pikendamise küsimuse. 

16. Sõlmitud leping kuulub läbivaatamisele vastavalt kliendi vajaduste muutumisele. 

17. Lepingut võib täiendada või muuta poolte kokkuleppel, kui selleks tekib põhjendatud vajadus. 

Täiendused ja muudatused fikseeritakse lepingus ja kinnitatakse poolte allkirjadega. 



 
V TUGITEENUSE OSUTAJA TEGEVUSE ALUSED 
 

18. Tugiteenuse osutaja lähtub oma töös vallavanema poolt sõlmitud töölepingust ja kliendiga 

sõlmitud tugiteenuse osutamise lepingust. 

19. Tugiteenuse osutaja võib osutada tugiteenust kuni kümnele kliendile vastavalt kliendi abi 

osutamise ulatusest. 

 

 
VI FINANTSEERIMINE 
 
20. Tugiteenuse osutajat tasustatakse hooldajatoetuse summadest vastavalt töölepingule. 

21. Kliendile on tugiteenus tasuta sotsiaalteenus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


